PATVIRTINTA
Vilniaus miesto savivaldybés

administracijos direktoriaus
2023 m. d.
jsakymu Nr.

VIESOSIOS JSTAIGOS ,,SENJORU SOCIALINES GLOBOS NAMAI* 2023
METU VEIKLOS PLANAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Viesoji jstaiga ,,Senjory socialinés globos namai“ (toliau — Jstaiga) paslaugas teikia Vilniaus mieste,
Kalvarijy g. 323. V3] ,,Senjory socialinés globos Namai” yra socialinés globos jstaiga, kurioje gyvena 240
garbaus amziaus senjory. Kasdien ripestingai teikiame individualias socialinés globos paslaugas,
atitinkancias gyventojy savarankiSkumo lygj, uztikrinancias socialinius poreikius.

Istaigos dalininkai ir juy jnasSy verté:

Istaigos vienintelis dalininkas ir kartu savininkas yra Vilniaus miesto savivaldybé.

Istaigos tikslai:

- teikti senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia ilgalaikes ir
trumpalaikes socialinés globos paslaugas, nurodytas Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 ,,D¢l Socialiniy
paslaugy katalogo patvirtinimo* patvirtintame Socialiniy paslaugy kataloge, uztikrinancias
Jvairiy suaugusio asmens (toliau kartu — globos namy gyventojai) poreikiy tenkinimg ir
geriausius jo interesus;

- tenkinti psichologines, socialines, kultiirines ir dvasines kiekvieno globos namy gyventojo
reikmes, asmeninius poreikius, uztikrinant jo pasirinkimo teis¢ jgyvendinti asmeninius
interesus, saviraiska.

Istaigos vizija:

Pokyc¢iams atvira, draugiska, saugi, jauki dienos socialinés globos jstaiga, puosel¢janti savo tradicijas
ir kulttira, kurianti ir teikianti efektyvia socialing pagalba paslaugy gavéjams ir juos jgalinanti visaver¢iam
bendruomeniniam gyvenimui.

Istaigos misija:

- teikti aukStos kokybés senyvo amziaus asmenims ir suaugusiems asmenims su negalia ilgalaikes ir
trumpalaikes socialinés globos paslaugas;

- lavinti paslaugy gavéjy socialinius ir darbinius gebéjimus bei jgiidZius;

Istaigos veiklos sritys:

- teikti individualias socialinés globos paslaugas, atitinkan¢ias gyventojy savarankiskumo lygj,
uztikrinancias socialinius poreikius.

Istaigos funkcijos.

Istaiga, sieckdama jgyvendinti veiklos tikslus ir atsizvelgdama j veiklos sritis, vykdo Sias funkcijas:

- teisés akty nustatyta tvarka teikia institucing trumpalaike ir ilgalaike senyvo amziaus asmenims ir
suaugusiems asmenims su negalia;

- pagal teisés akty nustatytas normas suteikia patalpas jstaigos numatytai veiklai, apriipina jstaigos
gyventojus ir darbuotojus reikalingu inventoriumi ir darbo priemonémis;

- pagal teisés akty nustatytas normas organizuoja racionalig, specialig ir dieting mityba,
atsizvelgdami ] jstaigos paslaugy gaveéjy amziy, sveikata, medicinos darbuotojy rekomendacijas,
organizuoja ir vykdo maitinima;



- teikia jstaigos gyventojams transporto paslaugas;

- medicininés paslaugos gyventojams teikiamos pagal poreikj, kurj nustato paciento PASP] Seimos
gydytojas ir bendrosios praktikos slaugytojas;

- Istaigoje medicinines paslaugas teikia bendrosios praktikos slaugytojai, kineziterapeutai ir
masazuotojai,

- Asmens sveikatos priezitros skyrius, vadovaujantis bendrosios praktikos gydytojo
rekomendacijomis, organizuoja Gyventojui gydytojy specialisty konsultacijas, jo nuvykima ir palydéjima;

- Asmens sveikatos prieziiiros skyriaus personalas organizuoja [staigos gyventojy slaugos procesa,
seka gyvybines veiklas, rupinasi ligy profilaktika. Jeigu teikiamos paslaugos virsija slaugos personalo
kompetencijas, kvieCiama greitoji medicinos pagalba.

- analizuoja Jstaigos gyventojy poreikius ir ieSko galimybiy juos patenkinti;

- kuria jgalinancia aplinka, ugdo ir lavina Jstaigos gyventojy kasdienio gyvenimo (socialinius)
igiidzius, organizuoja jy laisvalaikj, sociokultiirines paslaugas ir uzimtuma taip, kad jie biity palaikomi,
skatinami buti savarankiski;

- vykdo Jstaigos gyventojy fizinj lavinima, skatina jy fizinj aktyvuma,

- teikia Jstaigos gyventojams, jy artimiesiems ir globéjams (riipintojams) psichologines bei socialines
konsultacijas, padeda spresti psichologines, socialines problemas;

- organizuoja seminarus, mokymus, muges, parodas ir kitas kulttrines paslaugas;

- teisés akty nustatyta tvarka vykdo paslaugy gavéjy apskaita, tvarko jy asmens bylas ir kit
dokumentacijg, kaupia duomenis.

II. PLANUOJAMA JISTAIGOS FINANSINE SITUACIJA

Planuojamos pajamos.

Istaiga 2023 m. planuoja gauti 3 952 662 eury pajamy:
1. Savivaldybés biudzeto 1éSy — 466 952 eury;

2. Valstybés biudzeto 1ésy — 1 329 012 eury;

3. Paramos — 5000 eury;

4. Uz suteiktas paslaugas — 2 000 000 eury;

5. ES paramos saulés elektrinei jsigyti — 121 698 eury;
6. Kity projekty 1ésy — 30 000 eury.

Planuojamos iSlaidos.

Planuojamy iSlaidy 2023 m. proporcijos procentais:

1. Darbo uzmokescio fondas su mokeséiais — 67 proc.
2. Komunaliniy ir ry$iy paslaugy islaidos — 4 proc.

3. Transporto i§laidos — 1 proc.

4. Maitinimo i$laidos — 20 proc.

5. Islaidos kitoms Istaigos gyventojy reikméms — 4 proc.
6. Investicijos j Istaigos infostrukttira — 5 proc.

Galimos finansinés grésmés, rizikos bei ju valdymas.

Pagrindiné finansiné grésmé 2023 metais — galimas zenklus islaidy didéjimas dél prognozuojamo
infliacijos augimo salyje, ypac dél stipraus energetiniy resursy (elektros energijos) kainy augimo. Auksta
infliacija Salyje, jvairiy prekiy ir paslaugy brangimas gali neigiamai paveikti [staigos funkcionavima, jeigu
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nebus didinamas jos veiklos finansavimas. Jstaigos veikla didzigja dalimi priklauso nuo Vilniaus miesto
savivaldybés finansavimo. D¢l savo veiklos pobiidzio [staiga negali uzdirbti pakankamai 1ésy, kad galéty
funkcionuoti savarankiskai.

2023 m. pajamy - iSlaidy samatoje numatytos i$laidos uz komunalines paslaugas gali augti dél
galimos aukstos infliacijos ir energetiniy resursy kainy augimo.

Tikétina rizika — galimas finansinis nuostolis.

Rizikos valdymas — nuolatinis finansinés situacijos stebéjimas, priemoniy veiklos nuostoliams
mazinti uztikrinimas. Pagrindiné priemoné — 1&é8y taupymas. Augant finansiniams nuostoliams, numatoma
kreiptis j Istaigos savininka teikiant siilymus dél papildomo finansavimo gavimo.

VSI DIENOS CENTRO ,,SENJORU SOCIALINES GLOBOS NAMAI* 2023 M. SAMATA

VSI dienos centro “Senjory socialinés globos namai” 2023 m. pajamy — iSlaidy samata (Eur)
Eil. | ketvirtis | Il ketvirtis | 111 ketvirtis K IV 2023 metai
NI etvirtis

' samata samata samata samata samata
1. | Savivaldybés 116738 | 116738 116 738 116738 | 466 952
biudzeto 1éSos
Valstybés biudzeto
specialiosios tikslinés
2. dotacijos 1&50s 332 253 332 253 332 253 332 253 1329012
Pagrindinés veiklos
3. i . 500 000 500 000 500 000 500 000 2 000 000
itos pajamos
4. | ES sajungos lésos 121 698 121 698
Projekty 1ésos
5. | (,,Dovana Vilniui‘ ir 5000 10 000 10 000 5000 30 000
kt.)
IS viso 953 991 958 991 1 080 689 953991 3947 662

.. | Islaidos

Eil. -
Nr komunalinéms
" | paslaugoms 42 500 28 500 23 500 42 500 137 000
1. | Elektros energija 15 000 10 000 10 000 15 000 50 000
2. | Vandens tiekimas 4 000 4 000 4 000 4 000 16 000
3. | Siluminé energija 23 000 14 000 9000 23 000 69 000
4 Buitiniy atlieky
" | i§vezimas 500 500 500 500 2000
Pagrindinés veiklos
iSlaidos 899 491 913491 918 491 899 491 3630 964
5. | Darbo uzmokestis 648 000 648 000 648 000 648 000 2592 000
6. | Socialinis draudimas 12 960 12 960 12 960 12 960 51 840
7. | Maitinimas 195 000 200 000 200 000 195 000 790 000
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8. | Apranga ir patalyné 12 500 12 500 12 500 12 500 50 000
Medicininiy prekiy
9. | bei paslaugy
isigijimo islaidos 12 500 12 500 12 500 12 500 50 000
10. | Transporto islaidos 3000 12 000 17 000 13 000 45 000
11. | Rysiy paslaugos 1 500 1 500 1 500 1 500 6 000
12. | Kitos islaidos 14 031 14 031 14 031 4031 46 124
Investicinés iSlaidos
12 000 17 000 138 698 12 000 179 698
1 Kompiuteriné
" | technika 2 000 2 000 2 000 2 000 8 000
9 Remonto/atnaujinimo
" | darbai 5000 5000 5000 5000 20 000
3 Jstaigos teritorijos
" | gerinimas 5000 5000 5000 5000 20 000
4 Lysviy jrengimas
" | teritorijoje 5000 5000 10 000
5 Saulés elektrinés
" | irengimas 121 698 121 698
ISviso | 953991 958 991 1 080 689 953 991 3947 662




III. PLANUOJAMA 2023 METAIS VEIKLA

Eil. Nr. | Tikslas: Priemoné: | 2023 m rezultatas | Koordinatorius:
1. Savanoriy skaiciaus Istaigoje didinimas.
1.1 | Siekiama stiprinti Skatinti savanoryste, artimyjy, | 1.1.1. Jstaigoje savanoriskg veiklg vykdé ne maziau kaip 2 gyventojy | Pavaduotojas socialiniam
Zmoniy samoninguma ir | giminaiciy, organizacijy, | artimieji/ ketv. (I-IV ketvir&iai) darbui.
o : visuomenés  jsitraukig | : _ : : _
geb_ej 'ma Spresti vairi ialines or 1.1.2. Vykdyta grupiné moksleiviy savanoriska veikla: renginiai,
socialines problemas [vainias Soclalines programas IR S o o
' spendziandias veiklas | kiirybinés dirbtuvés ir pan. (2 renginiai/mén., HI-IV ketvirciai).
Istaigoje. 1.1.3. Istaigoje praktika atliko ne maziau kaip 6 praktikantai/ketv.,
kurie jgijo patirties ir pasidalino su Istaigos darbuotojais savo Ziniomis
bei jzvalgomis (I-IV ketvirciai).
2. Technologinés inovacijos ir tvarumas.

21 Siekiama jdiegti reikiamas | Istaigos modernizavimas. 2.1.1. Atnaujinta iSkvietimo sistema (IV ketvirtis). Pavaduotojas
technologijas darbuotojy socialiniarr_l darbui,
komunikacijai gerinti ir pavaduotojas
administracinei nastai 2.1.2. Jsigyta nauja kompiuteriné jranga (I-IV ketvirgiai) (maziausiai | bendriesiems

v . 2vnt.). reikalams.
mazinti, gyventojy
gyvenimo kokybel 2.1.3. Usbaigti darbus saulés elektrinés jrengimui (IV ketvirtis).
pagerinti.
Gyventojy uzimtumo saglygy | 2.1.4. Atnaujintos [staigos erdvés, jranga, baldai, atsizvelgiant
gerinimas (jrengimas naujy, | i paslaugy gaveéjy ir darbuotojy poreikius (ne maziau negu 30

remontas esamy patalpy);

proc.) (IV ketvirtis).




Skatinti gyventojy

2.1.5. Jrengtos ir prizitirimos lysvés gyventojams (II-1II ketvirciai).

savarankiSkuma;
Gyvenamosios aplinkos
gerinimas.

2.2 Uztikrinti informacijos Sukurtos vidinés | 2.2.1. staigos profilio socialiniame tinkle (Facebook) | Pavaduotojas
prieinamuma apie programos darbuotojams | nuoseklus atnaujinimas (I-IV ketvirciai). socialiniam  darbui,
[staigos veikla ir _bendrauti_,_ dalintis IT specialistas.
teikiamas paslaugas mforr'n‘ac‘ua, ) nuo!gt

atnaujinti informacija

Istaigos internetinéje

svetainéje ar sukurti naujo | 2.2.2. Istaigos internetinio puslapis atnaujintas 1 k./mén., jdegta
dizaino internetine | versija nejgaliems (Il ketvirtis).

svetaing, savalaikis stendy

atnaujinimas

2.3 Plétoti informaciniy Peréjimas prie oficialiy | 2.3.1. IT specialisto jdarbinimas pilnam etatui (I ketvirtis). Administravimo
priemoniy technologijy (IT) | dokumenty (rasty, sutar¢iy skyriaus vedéjas, IT
priemoniy panaudojima ir pan.) skaitmenizavimo. specialistas.

Istaigos veikloje.
2.3.2. Skaitmenizuoti [staigos dokumentai (I-III ketvirciai).
3. Efektyviveikla

3.1 Siekiama uztikrinti Perzvelgti ir esant reikalui | 3.1.1. Atnaujinti Jstaigos dokumentai pagal galiojancius teisés aktus | Administracinio
efektyvia ir geriausig atnayjinti esamus Istaigos (I-IT ketvirciai). skyriaus ved¢jas,
valdymo praktika dokumentus, vidaus tvarkos | 3.1.2. Skyriy susirinkimy valdymo sistemos sukiirimas (I-1V | direktoriaus  pataréjas
atitinkantj valdyma. aprasus, pareigybiy ketvirdiai). teisiniais klausimais.

apraSymus.




3.2 Skundy mazinimas. Atnaujinti skundy | 3.2.2.  Supazindinti visus Istaigos darbuotojus su atnaujinta skundy
nagringjimo aprasus; nagringjimo tvarka. (I-1V ketvirciai).
Mazinti gaunamy rasytiniy
skundy, siekti spresti situacijas
Zodziu problemai iskilus.
4. Paslaugy gavéjy pasitenkinimas gaunamuy socialiniy paslaugy kokybe
41 Siekiama, kad [staiga Paslaugy kokybés tyrimas | 4.1.1. Atlikta reprezentatyvi [staigos paslaugy gavéjy ir jy Pavaduotojas
orientuotysi j paslaugy apklausos budu. artimyjy / globéjy apklausa apie jy pasitenkinimag socialiniam  darbui,
cavéja (bei jy telkl_an_lomls paslaugomis bei jvertinti rezultatai (I uzimtumo specialistai.
artimuosius) — didinty ketvirtis).
Jjam te1k1ar‘nut paslaugy 4.1.2. Atsizvelgiant | apklausos metu gautus rezultatus
kokybeg, taikyty paslaugy paruostas veiksmy planas, siekiant geresnés paslaugy
gaveéjy aptarnavimo kokybeés (I1I ketvirtis).
standartg ir didinty jy
pasitenkinimg 4.1.3. Ivykdytos ne maziau negu 2 gyventojy iSvykos kiekviename
paslaugomis. ketvirtyje (I-IV ketvirciai).
4.1.4. Vykdomi bent 5 uzsiémimai/sav. gyventojams (I-1V
ketvirciai).
4.1.5. Organizuoti ne maziau negu 2 renginiai/sav. gyventojams
Istaigoje (I-IV ketvirciai)
4.2 Gyventojy fizinio Sportiniy uzsiemimy | 4.2.1. Ne maziau negu 2 kartus savait€¢je vykdyta Kineziterapijos
aktyvumo skatinimas. organizavimas (lauko | grupiné manksta (I-IV ketvirciai)
inventoriaus jsigijimas).

Siaurietisko ¢jimo uZsiémimy
organizavimas (vaiksciojimo
lazdy jsigijimas).

4.2.2. Organizuota ne maziau negu 2 uzsiemimy/sav. lauke (1I-111
ketvirciai).

4.2.3. Isigytas lauko inventorius, Istaigos teritorijoje praplésta erdve
pritaikyta nejgaliesiems judéti ne maziau negu 30 proc. (11 ketvirtis).
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4.2.4. Jsigytos SiaurietiSko éjimo lazdos, pradéta vykdyti gyventojy
uzsiémimai (II-11I ketvirCiai).

5.1

Siekiama nuolat didinti
Istaigos darbuotojy
motyvacija, jsitraukima j
vykdomas veiklas bei
lyderyste, uztikrinti
profesinj augima ir
kompetencijy tobulinimg
bei konkurencingg darbo
uzmokestj.

5. Geréjanti darbuotojuy patirtis darbe

Darbuotojy ~ kompetencijy | 5.1.1. Stebimas darbuotojy skaiiaus stabilumas (I-1V ketvir¢iai). Administravimo
tobulinimas. 5.1.2. Darbuotojy kaitos sumazéjimas iki 30 % (IV ketvirtis). skyriaus vedéjas.
Darbuotojy paieskos
plétojimo galimybés (didinti
darbo skelbimy sklaidg).

5.1.3. Darbuotojy dalyvavimas seminaruose, mokymuose ir

konferencijose (ne maziau negu 2 mokymai/darbuotojui/metuose). (I-

IV ketvirciai).
Darbuotojy  motyvacija, | 5.1.4. Atnaujintos Jstaigos erdvés, jranga, baldai, atsizvelgiant j | Pavaduotojas
jsitraukimas j vykdomas | paslaugy gavéjy ir darbuotojy poreikius (pagal poreikj bet ne | socialiniam  darbui,
veiklas, darbo  salygy | maZiau negu 30 proc.) (IV ketvirtis). pavaduotojas
gerinimas. 5.1.5. Jrengtas vaiky kambarys [staigoje (II ketvirtis). bendriesiems

5.1.6. Jstaigoje apsilanké Nacionalinis kraujo centras (2 k. per metus) | reikalams,

(IL, IV ketvirciai).

5.1.7. Sudarytos salygos darbuotojams naudotis relaksaciniy kambariy
laisvu nuo darbo laiku (pertrauky mety) (I ketvirtis).

5.1.8. Komandiniy i$vyky uz Jstaigos riby organizavimas, maziausiai
1 isvyka/ketv. (I-IV ketvirciai).

5.1.9. Bendry renginiy, susiblirimy darbuotojams organizavimas,
maziausiai 4 reng. per metus (I-IV ketvirciai).

5.1.10. Perskirstyti darbuotojy darbo krivj, kad vienam darbuotojui
tekty ne daugiau negu 20 proc. virSvalandziy (111 ketvirtis).

5.1.11. Idiegti naujy darbuotojy jvedimo adaptacijos programg (III
Ketvirtis).

5.1.12. ISlaikyti esamas ir jvesti papildomg motyvacing
priemone darbuotojams. (Il ketvirtis).

administravimo
skyriaus vedéjas.




